KNIHOVNI RAD

mistnich knihoven v Méstské ¢asti Praha — Cakovice
(Cakovice, Treboradice)

Schvaleno usnesenim Rady méstské ¢asti Praha - Cakovice
¢. USN RM 635/2019 ze dne 29.11.2019

Provozovatel knihovny Méstska ¢ast Praha — Cakovice.

Evidencni Cislo v evidenci knihoven:
- Cakovice 4745/2003
- Tfeboradice 4746/2003

pridélené Ministerstvem kultury CR dne 5.2003 podle zakona €. 257/2001 Sb., o knihovnach a
podminkach provozovani vefejnych knihovnickych a informacnich sluzeb (knihovni zdkon) dne 5. 2.
2003.

Poslani a ¢innost knihovny
Knihovna je knihovnou zakladni ve smyslu § 3 a 12 zakona ¢. 257/2001 Sb. (knihovni zdkon) a je
zfizena za Uucelem poskytovani verejnych knihovnickych a informacnich sluzeb, které jsou
vymezené v § 2, 4 a 14 knihovniho zdkona, vSsem ob¢anlim bez rozdilu.

Uzivatelé a ctenari knihovny

1. UZivatelem knihovny (dale jen uzivatelem) je kazdy, kdo v daném okamziku jakymkoliv
zplUsobem vyuZiva knihovni fond, technické zarizeni, data nebo jakékoliv jiné sluzby
poskytované knihovnou, a to jak osobné, tak prostfednictvim jiné osoby, internetu,
telefonicky apod. UzZivatelem je rovnéz kazdy, kdo se zdrzuje v prostorach knihovny.

2. Registrovanym ¢tenarem knihovny (téz jen ¢tendrem) je uzivatel, ktery vstoupil s
knihovnou do zvlastniho smluvniho vztahu, v jehoz ramci mu knihovna umoziuje provadét
absencni vypljcky a vyuZivat dalsi sluzby. Evidenci vypUjcek a ¢tenard vede knihovna
prostiedky vypocetni techniky.

3. Registrovanym c¢tenarem knihovny se mlze stat
a) ob&an CR, ktery s vyplnénou pfihlaskou predlozi platny ob&ansky prikaz,

b) déti a mladez do 15 let po predlozeni zakovské knizky nebo dokladu o studiu a podpisu
vyplnéné zadosti zakonnym zastupcem,

c) cizi statni prislusnik po predlozeni platného cestovniho pasu a povoleni k pobytu,

d) organizace nebo instituce po predlozeni vyplnéné prihlasky s uvedenim jména
pracovnika, ktery za vypUjcku odpovida.



Podpisem prihlasky a prostudovanim knihovniho fadu se Ctenar zavazuje plnit jeho
ustanoveni a pokyny pracovnikd knihovny. Déle je povinen ohlasit zménu jména, bydlisté,
ztrdtu nebo zniceni ¢tenarského prakazu.

Ctenaf se pti kazdém pijcovani prokazuje ¢tenaiskym priikazem, ktery je nepfenosny.
Vyména zni¢eného nebo ztraceného prikazu je zpoplatnéna (viz. Cenik).

Verejné knihovnické a informacni sluzby

Knihovna poskytuje uzivatelim verejné knihovnické a informacni sluzby tak, jak jsou
vymezeny v prislusnych ustanovenich knihovniho zdkona. Jsou to zejména vypUjéni,
informacni a meziknihovni sluzby.

Vypujcni sluzby
Knihovna pUGjcuje knihovni dokumenty (dale jen dokumenty) z vlastniho knihovniho fondu,
z knihovniho fondu jiné knihovny prostifednictvim meziknihovnich sluzeb nebo
prostfednictvim vyménnych soubord.
Neni-li kniha ve fondu knihovny, mUZe knihovna zprostiedkovat jeji zapGjéeni z jiné
knihovny. Meziknihovni sluzbu zprostfedkuje knihovna na pozddani uZivatele podle § 14
knihovniho zakona, vyhlasky Ministerstva kultury ¢. 88/2002 Sb. a metodickych pokyn( NK
CR.
Ctenafi mlze byt pljéeno soucasné nejvyde 10 knihovnich jednotek. Knihy se pGjéuji na
dobu 4 tydnd. Casopisy se pUjéuji nejvyse na dobu 2 tydn(. Knihovna miize stanovit kratsi
vypUjéni Ihdtu, pripadné Zadat vraceni materiala pred uplynutim vypQjéni Ihaty. Na zZadost
¢tenare maze knihovna lh(tu prodlouzit, nejvyse vsak dvakrat,
Uzivatel m(iZze pozadat o rezervaci dokumentu ustné, telefonicky nebo elektronicky
prostiednictvim svého ¢tendrského konta v online katalogu knihovny. Dokument je pro
Ctenare rezervovan po dobu 7 dni.

Osobni udaje uzivatel

Knihovna vyZaduje k registraci nasledujici osobni Udaje povinné: jméno a pfijmeni, adresu
trvalého pobytu a datum narozeni, dale nepovinné kontaktni udaje: kontaktni ¢i prechodna
adresa Ctenare, dalSi moznd spojeni na ¢tenare. Sluzebni udaje: Cislo ¢tenarského prikazu,
prehled vypljcek véetné historie, prehled rezervaci a financ¢nich transakci na konté ¢tenare.
Osobni Udaje o ¢tenafi budou uchovavany pouze po dobu trvani jeho registrace, a jeden
rok poté.

Knihovna je opravnéna zpracovavat osobni Gidaje uZivatel( na zakladé registrace na Ufadu
pro ochranu osobnich udajli, Havelkova 22, 130 00 Praha 3.

Knihovna zpracovava osobni Udaje uzivatele v souladu s nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udajd a o zruseni smérnice
95/46/ES.

Knihovna zpracovava osobni Udaje za Ucelem:

a) poskytovani sluzeb uzivatellm,

b) ochrany majetku knihovny a knihovniho fondu,

c) statistického hodnoceni ¢innosti knihovny,



10.

11.

12.
13.

14.

15.
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17.

18.

d) evidence pohledavek a Gcetnich operaci,

e) informovani o sluzbach poskytovanych knihovnou.

Zakladnimi Udaji uzivatele jsou jeho

a) jméno a pfijmeni,

b) pohlavi,

¢) datum narozeni,

d) kontaktni adresa v CR,

e) druh a cislo osobniho dokladu,

f) a stat, ktery tento doklad vydal.

Udaje podle odst. (3) je povinen uZivatel o registraci uvést a strpét jejich zpracovani.
Dalsimi udaiji, které vSak uzivatel neni povinen uvést, jsou:

a) dalsi adresa,

b) e-mailova adresa,

c) telefon,

d) akademické tituly.

UZivatel je povinen zménu jména, pfijmeni a adres oznamit bez zbytec¢ného odkladu.
Prava uZivatele jako subjektu udajd jsou zaruéena. UZivatel ma pravo na pfistup ke svym
osobnim udajlm a pravo na opravu svych osobnich udaju.

UzZivatel, ktery zjisti nebo se domniva, Ze knihovna zpracovava jeho osobni Udaje v rozporu
s ochranou soukromého a osobniho Zivota, miZe pozadat knihovnu o vysvétleni a
odstranéni takto vzniklého stavu (zejm. opravou, doplnénim, omezenim zpracovani nebo
likvidaci osobnich udaj(). Je-li Zadost ¢tenare shledana opravnénou, knihovna odstrani
neprodlené zavadny stav zpisobem podle povahy pfipadu.

Osobni udaje uzivatele knihovna uchovava pouze po nezbytné nutnou dobu.

Pisemnosti jsou uchovavany ve sluzebnich prostorach knihovny, kam je zamezen pfistup
nepovolanych osob obvyklymi prostiedky. PFistup k témto pisemnostem je omezen pouze
na zaméstnance, ktefi s nimi pracuji v ramci svych pracovnich ukol(.

Osobni udaje uzivatele knihovna uchovava v pocitacovych databazich.

Pocitacové databaze jsou uloZzeny na vyhrazenych serverech. Pristup k témto datim je
chranén systémem pristupovych Uctd, hesel a prav stanovenych v rozsahu potfebném pro
pInéni ukold jednotlivych zaméstnancu.

Knihovna zpracovava osobni udaje od okamziku, kdy uzivatel pfeda knihovné vyplnénou
prihlasku uZivatele.

Osobni Udaje uzivatele knihovna likviduje, jakmile uzivatel pisemné projevi prani ddle nebyt
uzivatelem. Podminkou je, Ze tento uzivatel nema vici knihovné zadny dluh.

Osobni Udaje uzivatele knihovna likviduje i bez Zadosti uzivatele, pokud od konce
posledniho registracniho obdobi uplynul jeden rok, a zaroven uplynul jeden rok od
vyporadani posledniho dluhu uZivatele vici knihovné. Na zadost uzivatele uchovava
knihovna osobni Udaje vzdy o jeden rok déle.”

Pokyny pro vyuzZivani vypocetni techniky

UZivatel je povinen pouZivat v knihovné pouze programové vybaveni, které mu knihovna
poskytuje.

UZivateli je zakdzdno kopirovat a distribuovat ¢asti operaéniho systému knihovny a
nainstalovanych aplikaci a programu v knihovné.

UZivatel nese plnou zodpovédnost za své pripadné zasahy do konfigurace pocitace.



Ziskana data slouzi vyhradné k jeho studijnim ucellim. UZivatel je povinen respektovat
autorskopravni ochranu dat (viz. Zakon ¢. 121/2000 Sb., Zakon o pravu autorském).

Poradkova opatreni

Nevrati-li ¢tenar vypljcené knihy véas, knihovna mu Gctuje poplatky z prodleni (viz Cenik).
Ctendr je povinen zachdzet s vypujéenymi knihami a €asopisy $etrné a ukladat je na
vyhrazené misto. Zjisténé poskozeni materialu ihned ohlasi knihovnikovi, jinak se vystavuje
nebezpedi, Ze bude poskozeny vytisk hradit za predesliého ¢tenare.

Za ztracenou nebo poskozenou knihovni jednotku je poZzadovana nahrada

a) kniha téhoz vydani,

b) uhrazeni nakladud za pofizeni fotokopie a vazby,

c) stejny Casopis,

d) cena Casopisu.

Ve vSech pfipadech je ¢tendr povinen zaplatit poplatek za knihovnické zpracovani materialu
(viz Cenik).

V ptipadé, Ze ¢tenar nenahradi knihovné Skodu v urcené Ihaté, je nahrada vymahana
soudni cestou. Vylohy s tim spojené hradi ¢tenafr.

Porusovani knihovniho fadu ma za nasledek vylouceni z fad ¢tenaru.

Zavérecna ustanoveni

Ctenafi a uZivatelé mohou poddvat stiznosti a pfipominky k ¢innosti knihovny pisemné
nebo Ustné vedoucimu knihovny.

Vyjimky z ustanoveni knihovniho fadu muze v zavaznych pripadech povolit vedouci
knihovny.

Knihovni fad nabyva uUcinnosti

Nedilnou soucasti Knihovniho fadu je Cenik placenych sluzeb.

,OTISK UREDNIHO RAZITKA"
Ing. Jifi Vintiska
starosta MC Praha Cakovice



Cenik knihovnich sluzeb:

1) Zapisné: déti do 15 let, seniofi nad 65 let......... ..ceeueee. ZDARMA
dospéli CtenaFi.....ccceeeeeeciiieee e, 50,-K¢

2) Poplatky pti nedodrieni vypQjéni Ihaty:
10,- K¢ za kazdy nevraceny titul a kazdy uplynuly tyden od vyprseni vypljcni lhty + 15,- K&
za zaslani kazdé upominky.

3) Nahrada za ztracenou nebo poni¢enou prakazku: .......cccccccoveveeeeeiiiieeeeeeennee, 20,-K¢

4) Nahrada za ztracenou nebo ponicenou knihu:
a) koupé stejného vydani knihy, nebo
b) zaplaceni celé ¢astky za ztracenou knihu, nebo
c) ve vyjimecnych pfipadech je mozna nahrada jinym titulem
(je-li ztracena kniha starsiho vydani a neda se jiz sehnat)
+ 20,-K¢ za zpracovani (v bodech a-c)

5) Zpoplatnéni doruceni dokumentu v rdmci Meziknihovni vypUjcni sluzby (MVS) dle
aktualniho ceniku prepravni sluzby



Prava a povinnosti ¢tenara podle knihovniho radu

1) Knihovna poskytuje svym uZivatellm tyto bezplatné sluzby:
vypujéni sluzby, meziknihovni sluzby, informacni sluzby a pfistup na internet.

2) Knihovna vyzZaduje k registraci tyto udaje:
jméno, prijmeni, bydlisté, datum narozeni, ¢islo OP.

3) Pro nevhodné chovani mliZze byt uzivatel docasné nebo trvale zbaven prava pouzivat sluzeb
knihovny.

4) Pred prevzetim vypujcky si ma uzivatel dokument prohlédnout a nahlasit vSechny zavady

5) Uzivatel mize pozadat o rezervaci dokumentu.

6) Vypljéni doba pro pljc¢ovani mimo knihovnu je zpravidla 1 mésic.

7) Vypljéni doba muze byt 2x prodlouzena o dalsi mésic.

8) V odlvodnénych pripadech je mozné povolit novou vypujcku téhoz dokumentu, ale jen po
jeho predloZeni a kontrole knihovnikem.

9) Knihovna je opravnéna bez udani divodl stanovit kratsi vypQjéni dobu, pripadné Zadat
vraceni vypujéeného dokumentu pred uplynutim vypQjéni Ihaty.

10) UZivatel je povinen vratit vypljceny dokument v takovém stavu, v jakém si jej vypujcil.

11) Mimo knihovnu muze mit uzivatel vypujceno nejvyse 10 dokument.

12) UzZivatel nesmi vypljéeny dokument puajéovat dalSim osobam, ruci za néj po celou dobu
vypujcky, knihovni priikaz je nepfenosny.

13) Pfi vraceni dokumentu obdrzi uzivatel na vyzadani potvrzeni o vraceni.

14) Jestlize uzivatel nevrati vypajéeny dokument ve stanovené |h(té, uctuje knihovna uzivateli
poplatek z prodleni.

15) Jestlize uzivatel ani po upomenuti nevrati pujéeny dokument, bude se vraceni vymahat
pravni cestou, poplatky plati uzivatel.

16) Do vyporadani pohleddvek ma knihovna pravo pozastavit uZivateli poskytovani vsech
sluzeb.

17) UZivatel je povinen bezodkladné nahlasit ztrdtu nebo poskozeni dokumentu a ve Ihaté
stanovené knihovnou Skodu nahradit (zpravidla koupi téhoz dokumentu).

18) Povinnost zaplatit poplatek z prodleni nastdvd dnem, ktery ndsleduje po skonceni

stanovené vypUjcni Ihaty.



