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Praha buduje síť krizových dobrovolníků. Pomohou posílit připravenost metropole na mimořádné události

Hlavní město Praha ve spolupráci s Oblastním spolkem Českého červeného kříže Praha 1 spouští projekt Pražský krizový dobrovolník. Jeho cílem je vytvořit síť připravených dobrovolníků, které bude možné v případě potřeby zapojit do pomoci při mimořádných událostech. Projekt zároveň nabídne Pražanům příležitost rozvíjet praktické dovednosti, posilovat vlastní připravenost a aktivně přispívat k odolnosti svého města.

Praha, stejně jako další evropská města, čelí řadě rizik, která mohou ovlivnit každodenní život jejích obyvatel. Patří mezi ně například extrémní meteorologické jevy, technické havárie, zdravotní hrozby, výpadky základních služeb nebo kybernetické incidenty. V takových situacích je vedle profesionálních složek důležitá také připravenost obyvatel a schopnost veřejnosti efektivně spolupracovat.

„Když přijde mimořádná událost, rozhodují nejen technika, vybavení a připravenost záchranných složek, ale také lidé a jejich ochota pomoci jeden druhému. Praha má profesionály, na které může být právem hrdá. Zkušenosti nás ale učí, že v těžkých chvílích dokáže být nesmírně důležitá i pomoc obyčejného člověka, který ví, co má dělat, a je připraven přiložit ruku k dílu. Právě takovým lidem chceme prostřednictvím projektu Pražský krizový dobrovolník nabídnout potřebné znalosti, podporu a možnost smysluplně se zapojit. Protože skutečně bezpečné město není jen to, které dokáže své obyvatele chránit. Je to také město, jehož obyvatelé dokážou chránit jeden druhého,“ říká primátor hl. m. Prahy Bohuslav Svoboda.

Základem projektu je jednotná síť dobrovolníků spravovaná prostřednictvím digitální platformy. Pro evidenci a komunikaci s dobrovolníky bude využívána aplikace Sinch, která má umožnit jejich rychlé oslovení a efektivní koordinaci v souladu s potřebami krizového řízení. Dobrovolníci tak budou moci získávat informace o možnostech zapojení při krizových situacích a mimořádných událostech.

„Bezpečnost města nestojí pouze na připravenosti profesionálních složek, ale také na odolnosti obyvatel a schopnosti vzájemně si pomáhat. Projekt Pražský krizový dobrovolník nám umožní systematicky budovat komunitu lidí, kteří chtějí být připraveni a v případě potřeby se zapojit do pomoci ostatním. Důležitá je přitom nejen možnost dobrovolníky včas aktivovat, ale také jejich průběžná příprava a jasná koordinace,“ komentuje ředitelka odboru bezpečnosti Magistrátu hl. m. Prahy Markéta Štalmachová.

Projekt se zaměřuje také na prevenci a přípravu. Registrovaní dobrovolníci se mohou těšit na newsletter s praktickými tipy, aktuálními informacemi a návody, na nabídku vybraných kurzů a aktivit zaměřených na krizovou připravenost a odolnost i na možnost stát se součástí komunity lidí, kterým záleží na bezpečí Prahy. Cílem je rozvíjet nejen schopnost pomáhat při rozsáhlejších událostech, ale také se naučit praktické dovednosti využitelné v běžném životě. Připravený dobrovolník totiž nemusí čekat na krizovou situaci, aby mohl přispět k bezpečnějšímu okolí.

Hlavní město chce prostřednictvím projektu podpořit všechny, kteří mají zájem aktivně přispívat k bezpečnosti a vzájemné pomoci. Smyslem iniciativy je vytvořit funkční síť připravených osob, které bude možné v případě potřeby včas oslovit a zapojit, a přispět tak k účinnější pomoci tam, kde bude nejvíce potřeba.

Zájemci se mohou do projektu Pražský krizový dobrovolník registrovat zde: https://praha.sinch.cz/signup 


Praha 15. 10. 2026


Vít Hofman
Tiskový mluvčí Magistrátu hl. m. Prahy
Tel.: 778 737 868, e-mail: vit.hofman@praha.eu
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doc. MUDr. Bohuslav Svoboda, CSc., primátor hl. m. Prahy (SPOLU pro Prahu)
Působnost v oblasti bezpečnosti, energetiky a zahraničních vztahů.

Mediacentrum MHMP
E-mail: mediacentrum@praha.eu
Tiskovou zprávu naleznete na: https://praha.eu/tiskovy-servis
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